
III. NFORiUTACIÓN ~ 
PROG' , MATK 

c) INDICADORES DE 
RES U LYADaS 



MUNICIPIO DE TLAXCO TLAXCALA 

INDICADORES DE RESULTADOS 

Del 1 de Enero al 30 de Septiembre de 2025 
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DENCI A 

Indicador -:'~rM MUNICIPAjidad de medida Meta programada Meta real 

PORCENTAJE DE I £ EMENTO EN LA NORMATIVIDAD MUNICIPAL 

REGLAMENTOS MUNICIPALES ACTUALIZADOS 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA ACTUALIZACIÓN Y CREACIÓN DE LA REGLAMENTACI 

ÍNDICE DE ATENCIÓN CIUDADANA 

ÍNDICE DE GESTIONES CONCERTADAS 

FOMENTAR PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

ÍNDICE DE CONSTANCIAS EXPEDIDAS 

PORCENTAJE DE CONTROL DE DOCUMENTOS OFICIALES 

ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO DE CABILDO 

ÍNDICE DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS DE REGLAMENTOS 

PORCENTAJE DE PROPUESTAS DE REGLAMENTOS APROBADAS 

INCREMENTAR LA ATENCIÓN CIUDADANA 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE LAS COMISIONES DE LOS REGIDORES 

PORCENTAJE DE GESTIONES DE ACUERDO A LAS COMISIONES DE LOS REGIDORES 

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA INDIVIDUAL 

PORCENTAJE DE CIUDADANOS ORGANIZADOS QUE PARTICIPAN 

PORCENTAJE DE EXPEDICIÓN DE CONSTANCIAS A LOS HABITANTES 

REALIZAR CONTROLES DE DOCUMENTOS OFICIALES 

REALIZAR SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE CABILDO 

INDICE DE GOBIERNO MUNICIPAL CON TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE CUENTAS 

EFICACIA DE DEMANDAS CONTRA EL MUNICIPIO 

EFICACIA EN JUICIOS ADMINISTRATIVOS 

PORCENTAJE DE AUDITORIAS REALIZADAS 

INDICE DE CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE DESEMPEÑO 

PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADO EN NORMATIVIDAD Y LGRA 

PORCENTAJE DE DECLARACIONES PATRIMONIALES 

EFICIENCIA EN REPRESENTACIÓN JURÍDICA Y ADMINISTRATIVA 

EFICACIA EN DEFENSA DE JUICIOS CONTRA EL AYUNTAMIENTO 

EFICACIA EN LA ATENCIÓN DE DENUNCIAS 

PORCENTAJE DE CONTROL PATRIMONIAL 

AUDITORÍAS DE DESEMPEÑO, FINANCIERAS Y DE OBRA PÚBLICA REALIZADAS 

PORCENTAJE DE REVISIÓN DE CUENTA PÚBLICA 

PORCENTAJE DE OBSERVACIONES FINANCIEROS 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES 

NÚMERO DE MEDIDAS PREVENTIVAS IMPLEMENTADAS 

PORCENTAJE DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS 

PORCENTAJE DE SERVIDORES PÚBLICOS QUE PRESENTAN LA DECLARACIÓN PATRIMO 

ÍNDICE DELICTIVO 

EFICACIA DE LA POLICÍA MUNICIPAL 

<23 OCT 2023 14:55:53> 

NORMATIVIDAD 0.00 100.000 

NORMATIVIDAD 10.00 100.000 

NORMATIVIDAD 15.00 100.000 

CIUDADANO 12800.00 100.000 

GESTIÓN 47.00 100.000 

PARTICIPANTE 1000.00 100.000 

CONSTANCIAS 7500.00 100.000 

REPORTE 12.00 100.000 

ACUERDO 75.00 1.000 

PROPUESTA 15.00 100.000 

PROPUESTA 10.00 100.000 

USUARIO 12000.00 100.000 

ACCIÓN 25.00 100.000 

ACCIÓN 35-00 100.000 

PARTICIPANTE 1000.00 100.000 

COMITÉ 12.00 1.000 

CONSTANCIAS 7500.00 100.000 

REPORTE 12.00 100.000 

ACUERDO 75.00 100.000 

ACCIÓN 10.00 100.000 

RESOLUCIÓN 10.00 100.000 

JUICIO 10.00 100.000 

AUDITORIA 4.00 100.000 

CUMPLIMIENTO 60.00 0.000 

CAPACITACIÓN 260.00 100.000 

DECLARACIÓN 260.00 1.000 

RESOLUCIÓN 15.00 100.000 

JUICIO 10.00 100.000 

DENUNCIA 3.00 1.000 

INVENTARIO 2-00 100.000 

AUDITORÍA 4.00 100.000 

REVISIÓN 4.00 100.000 

OBSERVACIÓN 10.00 100.000 

CUMPLIMIENTO 60.00 1.000 

ACCIÓN 10.00 1.000 

CAPACITACIÓN 260.00 1.000 

DECLARACIÓN 260.00 1.000 

DELITO 385.00 0.000 

PUESTAS 120-00 100.000 
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DE COBER / RA DE LA SEGURIDAD PÚBLICA 

DE ELEM /ITOS DE SEGURIDAD PÚBLICA EQUIPADOS 

DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD PÚBLICA CERTIF 

APROBACIÓN DE EXÁMENES DE CONFIANZA 

DE RECORRIDOS 

DE ESPACIOS PÚBLICOS SEGUROS 

PORCENTAJE DE SANCIONES A ELEMENTOS DE SEGURIDAD CON ACTOS 
PORCENTAJE DE PUESTAS A DISPOSICIÓN 

TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA A SOLICITUDES DE APOYO 

PORCENTAJE DE EQUIPAMIENTO DE POLICÍAS 

PORCENTAJE DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD CERTIFICADOS 

PROMEDIO DE RECORRIDOS MUNICIPALES POR COMUNIDAD 

PORCENTAJE DE RECORRIDOS INTERMUNICIPALES 

RELACIÓN HABITANTES/PATRULLAS EN OPERACIÓN 

PORCENTAJE DE ESPACIOS PÚBLICOS VIGILADOS 

PORCENTAJE DE ESPACIOS MONITOREADOS POR EL C2 

IMPONER SANCIONES A ELEMENTOS DE SEGURIDAD CON ACTOS INDEBIDOS 
ÍNDICE DE ACCIONES DE PREVENCIÓN Y RESPUESTA 

COBERTURA DE LAS CAMPAÑAS DE PROTECCIÓN DE SINIESTROS 

PORCENTAJE DE ACCIONES SOBRE RIESGOS 

PORCENTAJE DE SIMULACROS REALIZADOS 

TASA ANUAL DE VARIACIÓN DE SANCIONES REALIZADAS 

POBLACIÓN AFECTADA Y ATENDIDA POR CONTINGENCIAS 

PORCENTAJE DE CURSOS DE CAPACITACIÓN SOBRE PROTECCIÓN CIVIL 
PORCENTAJE DE INSPECCIONES REALIZADAS 

COBERTURA DE ATENCIÓN A PRODUCTORES 

GESTIÓN DE APOYOS AL CAMPO 

ÍNDICE DE CAPACITACIÓN AGRÍCOLA 

PORCENTAJE DE SUBSIDIOS GESTIONADOS A FAMILIAS CAMPESINAS 
GESTIÓN DE APOYOS AL SECTOR AGROPECUARIO 

ÍNDICE DE GESTIÓN PARA PAQUETES DE CONEJOS 

ÍNDICE DE HECTÁREAS CON SUBSIDIO DE FERTILIZANTES 

ÍNDICE DE AVANCE EN PADRÓN 

PORCENTAJE DE HECTÁREAS CON SUBSIDIO PAISA 

TASA DE EMPRESAS APOYADAS 

CRECIMIENTO EMPRESARIAL 

CRECIMIENTO EMPRESARIAL Y TURÍSTICO 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DEL SANE 

ÍNDICE DE REGULACIÓN COMERCIAL 

PORCENTAJE DEL PROYECTO DE MEJORA REGULATORIA EN EL MUNICIPIO 
ÍNDICE DE APOYO A EMPRESA TURISTICAS 
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INDEBIDOS 

REALIZADOS 

INDICADORES DE RESULTADOS 

Del 1 de Enero al 30 de Septiembre de 2025 

~, "1 E ItNO 
U N IC I P A L 
2024 -20 27 

ELEMENTOS 

TES®RjERIAos 
MUNIC1PM3os 

APROBACIÓN 

RECORRIDO 

ESPACIO 

SANCIONES 

PUESTAS 

TIEMPO 

EQUIPAMIENTO 

CERTIFICACIÓN 

RECORRIDO 

RECORRIDO 

RELACIÓN 

ESPACIOS 

MONITOREO 

SANCIÓN 

ACCCIÓN 

PARTICIPANTE 

ACCIÓN 

EVENTO 

SANCIÓN 

ATENCIÓN 

CAPACITACIÓN 

INSPECCIÓN 

PRODUCTOR 

APOYO 

PRODUCTOR 

SUBSIDIO 

APOYO 

PAQUETE 

HECTÁREA 

PADRÓN 

HECTÁREA 

APOYO 

EMPRESAS 

EMPRESA 

EMPRESA 

HECTÁREA 

PROYECTO 

EMPRESAS 
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85.00 100.000 

76.00 100.000 

57.00 100.000 

70.00 100.000 

13870.00 100.000 

132.00 100.000 

10.00 100.000 

180.00 100.000 

217.00 1.000 

76.00 100.000 

57.00 100.000 

13870.00 1.000 

48.00 100.000 

17.00 100.000 

132.00 100.000 

11.00 0.000 

10.00 0.000 

3188.00 1.000 

20000.00 100.000 

2032.00 1.000 

4.00 100.000 

178.00 100.000 

553.00 100.000 

36.00 100.000 

240.00 100.000 

2000.00 100.000 

400.00 100.000 

1500.00 100.000 

300.00 100.000 

5.00 100.000 

30.00 1.000 

3300.00 100.000 

1.00 100.000 

3300.00 100.000 

27.00 0.000 

120.00 0.000 

5.00 100.000 

1120.00 100.000 

560.00 0.000 

1.00 100.000 

20.00 100.000 
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ÍNDICE DE NUEVKS EMPRESAS 

PORCENTAJE DE CAPACITACIÓN EMPRESARIAL 

CAPACIDAD DE GESTIÓN PARA EL DESARROLLO 

ÍNDICE DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES 

PADRÓN EMPRESARIAL ACTUALIZADO 

COMERCIOS EN VÍA PÚBLICA (FIJOS, SEMI FIJOS Y AMBULANTES) 

PORCENTAJE DE REGLAMENTOS ARMONIZADOS 

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE APOYO AL SECTOR TURÍSTICO 

ÍNDICE DE VISITANTES TURÍSTICOS 

INCREMENTO DE POBLADORES CON SERVICIOS DE SALUD 

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE SALUD 

INDICE DE PARTICIPANTES POR CAMPAÑA 

PORCENTAJE DE ASESORÍAS BRINDADAS A LOS TALENTOS MUNICIPALES 

COBERTURA DE SERVICIO MÉDICO 

ÍNDICE DE VIGILANCIA SANITARIA 

ÍNDICE DEL DIAGNÓSTICO MUNICIPAL 

TASA DE APOYO EN CAMPAÑAS 

TIEMPO DE ATENCIÓN MÉDICA 

TASA DE SUPERVISIONES POR ÁREA 

AVANCE DEL 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

PORCENTAJE 

INDICADORES DE RESULTADOS 

Del 1 de Enero al 30 de Septiembre de 2025 

TESORERÍA 
M 5NICIPAL 

DIAGNÓSTICO MUNICIPAL DE SALUD 

DE LA POBLACIÓN ATENDIDA. 

DE PERSONAS QUE REALIZAN ACTIVIDAD FÍSICA Y CULTURAL POR EV 

DE ASISTENCIA A EVENTOS DEPORTIVOS CULTURALES Y EDUCATIVOS 

DE FOMENTO DE LA CAPACITACIÓN 

DE EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y EDUCATIVOS A NIVEL NACI 

DE APOYO A ESCUELAS CON ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES 

DE ACCIONES EMPRENDIDAS POR INSTANCIA DE LA MUJER 

PROMEDIO DE COBERTURA EN DESAYUNOS ESCOLARES. 

ÍNDICE DE FAMILIAS VULNERABLES SUSCEPTIBLES DE APOYO 

PORCENTAJE DE CONFERENCIAS DE EQUIDAD DE GÉNERO, TRATA DE PERSONAS Y V 

DESARROLLO INTEGRAL DE LOS JÓVENES 

ÍNDICE DE EVENTOS PARA CONVIVENCIA DE JÓVENES REALIZADOS EN EL MUNIC 
ÍNDICE DE CRECIMIENTO URBANO 

ÍNDICE DE CRECIMIENTO DE CAMINOS Y VIALIDADES PAVIMENTADOS 

INCREMENTO EN LA OFERTA DE VIVIENDA 

ÍNDICE DE REGULARIZACIÓN DEL SUELO URBANO 

PORCENTAJE DE CALLES PAVIMENTADAS 

PORCENTAJE DE VIVIENDAS CON ENERGÍA ELÉCTRICA 

ADMINISTRAR LA DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTAL EQUITATIVA 

INDICE DE REGULARIZACIÓN DE PREDIOS URBANOS 

ADMINISTRAR LA DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTAL EQUITATIVA 

<23 OCT 2025 14:55:53> 

EMPRESA 

EMPRESA 

MICROEMPRESA 

ESTABLECIMIENTO 

PADRÓN 

PADRÓN 

NORMATIVIDAD 

ACTIVIDAD 

VISITANTE 

BENEFICIARIO 

BENEFICIARIO 

BENEFICIARIO 

ASESORÍA 

PARTICIPANTE 

RECORRIDO 

DIAGNÓSTICO 

APOYO 

MINUTOS 

SUPERVISIÓN 

DIAGNÓSTICO 

ACTIVIDAD 

ASISTENTE 

ASISTENTE 

CAPACITACION 

EVENTO 

APOYO 

ACCIÓN 

DESAYUNO 

IDENTIFICACIÓN 

CONFERENCIA 

ACTIVIDAD 

EVENTO 

SUPERFICIE 

KILÓMETRO 

VIVIENDA 

OBRAS 

METRO 

VIVIENDA 

PESOS 

VIVIENDA 

HECTÁREA 
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120.00 

20.00 

60.00 

120.00 

1.00 

1.00 

3.00 

12.00 

20000.00 

1000.00 

3500.00 

1800.00 

3.00 

478.00 

24.00 

1.00 

2.00 

30.00 

60.00 

1.00 

16.00 

4400.00 

4400.00 

240.00 

3.00 

18.00 

14.00 

88080.00 

1707.00 

48.00 

16.00 

4.00 

30.00 

86.00 

87.00 

120.00 

360.00 

8814.00 

4200000.00 

1.00 

4200000.00 

100.000 

100.000 

0.000 

0.000 

100.000 

0.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

0.000 

100.000 

1.000 

1.000 

1.000 

100.000 

0.000 

1.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

1.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

0.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

1.000 

100.000 
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INDICADORES DE RESULTADOS 
Del 1 de Enero al 30 de Septiembre de 2025 
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IA 
DE ORDENAMIENTO -.á ŷT`íj' - `~ U CIPAL HECTAREA 1.00 

AUMENT•;! ' LAS VIVIENDAS CON PISO FIRME VIVIENDA 636.00 
VIVIENDA 636.00 

INDICE DE VIVIENDAS CON ENERGÍA ELÉCTRICA VIVIVIENDA 8814.00 
COBERTURA DEL AGUA POTABLE EN POBLACIÓN. HABITANTE 21880.00 
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE ANUAL LITROS 9435570.00 
AUTONOMÍA FINANCIERA DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE. PESOS 0.00 
TASA DE ABATIMIENTO DE LA CARENCIA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN LAS VIVIENDA 180.00 
ACTUALIZACIÓN DE NUEVOS CONTRATOS CONTRATO 180.00 
PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES EFECTIVAS CONVENIO 324.00 
COBERTURA DE ATENCIÓN A FUGAS DE AGUA POTABLE REPARACIÓN 180.00 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS MANTENIMIENTO 5.00 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA CONSTRUCCIÓN DE RED DE AGUA POTABLE P METRO 1600.00 
TASA DE ABATIMIENTO EN EL DÉFICIT DEL SERVICIO DE DRENAJE EN VIVIENDAS VIVIENDA 180.00 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS MANTENIMIENTO 92.00 
ÍNDICE DE DISMINUCIÓN EN LOS NIVELES DE CONTAMINACIÓN HABITANTE 31806.00 
ÍNDICE DE TERRITORIO MUNICIPAL PROTEGIDO HECTÁREA 240.00 
EFICIENCIA EN LA RECOLECCIÓN RUTA 27.00 
ÍNDICE DE REFORESTACIÓN HECTÁREA 1.00 
EFICIENCIA EN VISITAS A VIVIENDAS UNIDAD 901.00 
ÍNDICE DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN DE PARQUES, ÁREAS VERDES Y JARD ÁREA 38.00 
PORCENTAJE DE PANTEONES CON MANTENIMIENTO PANTEÓN 2.00 
ORGANIZACIÓN PARA EL CONTROL Y VIGILANCIA FORESTAL GRUPO 3.00 
ÍNDICE DE PARTICIPACIÓN SOCIAL GRUPO 2.00 
GASTO DE OERACIÓN Y DISPOSICIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS PESOS 1200000.00 
GASTO DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS PESOS 1200000.00 
ÍNDICE DE COMPROMISOS CUMPLIDOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024- COMPROMISOS 12.00 
ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE METAS METAS 189.00 
PORCENTAJE DE PROPUESTAS DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO EN SESIO PROPUESTA 108.00 
ÍNDICE DE GOBERNABILIDAD ALCANZADO ACCIÓN 20.00 
INDICE DE ACCIONES DE TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL ACCCIONES 36.00 
PORCENTAJE DE PARÁMETROS CUMPLIDOS DE LA GUÍA CONSULTIVA DE DESEMPEÑO CUMPLIMIENTO 30.00 
PORCENTAJE DE COMPROMISOS CUMPLIDOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO CUMPLIMIENTO 36.00 
ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE METAS CUMPLIMIENTO 189.00 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE CABILDO CUMPLIMIENTO 108.00 
PORCENTAJE DE FICHAS INFORMATIVAS ELABORADAS FICHAS 100.00 
NIVEL DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA ENCUESTA 120.00 
PORCENTAJE DE SOLICITUDES CANALIZADAS Y ATENDIDAS ATENCIONES 120.00 
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN ATENDIDAS SOLICITUDES 48.00 
PORCENTAJE DE INDICADORES CUMPLIDOS DE LA GUÍA CONSULTIVA DEL DESEMPEÑ CUMPLIMIENTO 120.00 
ÍNDICE DE CERTEZA CIVIL BRINDADA 2025 TRÁMITE 0.00 

AUMENTAR LAS VIVIENDAS CON 

>^3 OCT 2025 14:55:53> 

TECHO FIRME 
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101.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

1.000 

0.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

0.000 

100.000 

-99.000 

100.000 

100.000 

1.000 

100.000 

1.000 

100.000 

1.000 

100.000 

100.000 

-99.000 

0.000 

100.000 

100.000 

0.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

100.000 

1.000 
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INDICADORES DE RESULTADOS 
Del 1 de Enero al 30 de Septiembre de 2025 
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ÍNDICE DE CERTEZA JURIDICA DE LOS DATOS REGISTRALOS CORRECCIÓN 200.00 100.000 
TASA DE COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL CONVENIO 1.00 100.000 
TASA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS SERVICIO 120.00 100.000 
PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE REGULARIZACIÓN APLICADOS PROGRAMA 1.00 100.000 
TASA DE CAMPAÑAS MUNICIPALES CAMPAÑA 1.00 100.000 
ÍNDICE DE APOYO CON ASESORÍAS APOYO 2400.00 100.000 
PORCENTAJE DE LIBROS CONSERVADOS LIBRO 0.00 100.000 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA Y APROBACIÓN DE LA CUENTA PUB ENTREGA 4.00 100.000 
PRESUPUESTO PER CAPITA PESOS 178940402.00 1.000 
ÍNDICE DE ATENCIÓN DE AUDITORIAS AUDITORÍA 4.00 100.000 
ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO CON RESPECTO A LOS CONTRIBUYENTES REGISTRADOS E CONTRIBUYENTE 20000.00 100.000 
TASA DE SANCIONES Y ACTOS ADMINISTRATIVOS EFECTUADOS Y LEGALMENTE FACU SANCIÓN 2.00 100.000 
TASA DE CRECIMIENTO EN EL REGISTRO CATASTRAL PREDIO 90000.00 -99.000 
PROCESOS DOCUMENTADOS AUTORIZADOS PROCESO 280.00 100.000 
PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE REVISIÓN DE LA CONTRAL PROCEDIMIENTO 1.00 100.000 
NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE INFORMACIÓN REPORTE 240.00 100.000 
ÍNDICE DE FINAMIENTO DE PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATI PROCEDIMIENTO 1.00 1.000 
ÍNDICE DE ATENCIÓN DE OBSERVACIONES OBSERVACIÓN 14.00 100.000 
COBERTURA DE CAMPAÑAS IMPLEMENTADAS CAMPAÑA 1.00 100.000 

Baj 
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de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, 
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